
PALAS ATHENA E ISA-ADRS 

FORMAÇÃO DE MEDIAÇÃO, FACILITAÇÃO DE DIÁLOGO E 

CONSTRUÇÃO DE CONSENSO 

 

PROGRAMA 

 

Módulo I 

� Apresentação do curso, metodologia e boas vindas. 

� Mediação e Justiça Restaurativa: experiências no Brasil e visão panorâmica. 
� Processo circular: apresentação pessoal, construção conjunta, autoconhecimento.  
� Dinâmicas: identificação de valores individuais compartilhados, partilhar expectativas 

sobre o curso, preocupações e esperanças. Acordos. 
� Orientações para o próximo módulo. 

 
Módulo II 
 

� Instalação do círculo: reunião, comentários, abertura. 
� Bases da Comunicação Não Violenta. 
� Reflexão filosófica: o pensamento mítico, místico, histórico e religioso. Os paradigmas 

culturais, a tradição e a transgressão. O aspecto dual de todas as coisas. 
� Teoria do conflito: conceito e estrutura. Violência e suas origens. 
� Ética na mediação e na ação do mediador: ética e moral e a crise de valores. 
� Orientações para o próximo módulo. 

 
Modulo III 
 

� Instalação do círculo: reunião, comentários, abertura. 
� Prática de Atenção – qualificação da presença e da escuta. 
� Marco teórico: negociação, mediação, conciliação, arbitragem. Fundamentos legais, 

constitucionais, sociológicos e filosóficos. 
� Pacificação social, políticas públicas: mudança paradigmática.  
� Introdução à Mediação e à Conciliação. Conselho Nacional de Justiça – Resolução 125. 
� Estudo de caso 1: prática simulada. 
� Orientações para o próximo módulo. 

 
Módulo IV 
 

� Instalação do círculo: reunião, comentários, abertura. 
� Prática de Atenção – qualificação da presença e da escuta. 
� Dinâmica da mediação: etapas e procedimentos. 
� Orientações para o próximo módulo. 

 
Módulo V 
 

� Instalação do círculo: reunião, comentários, abertura. 
� Prática de Atenção – qualificação da presença e da escuta. 
� Leitura da Cultura de Paz e o papel da atenção na percepção da realidade. 
� Mediação e Conciliação: teoria e prática aplicada.  
� Estudo de caso 2: prática simulada. 



� Orientações para o próximo módulo. 
 

Módulo VI 
 

� Instalação do círculo: reunião, comentários, abertura. 
� Prática de Atenção – qualificação da presença e da escuta. 
� Deontologia na Prática Transdisciplinar Mediadora: a visão sistêmica.  
� Facilitação de Diálogos: mediação com múltiplas partes em múltiplos interesses. 
� Dinâmica. 
� Orientações para o próximo módulo. 

 
Módulo VII 
 

� Instalação do círculo: reunião, comentários, abertura. 
� Prática de Atenção – qualificação da presença e da escuta. 
� Mediação: diferentes modelos e escolas. 
� Procedimentos na dinâmica da mediação. 
� Estudo de caso 3: prática simulada. 
� Orientações para o próximo módulo. 

 
Módulo VIII 

 
� Instalação do círculo: reunião, comentários, abertura. 
� Processos participativos e multiculturalismos – consensos mínimos. 
� Procedimentos – Mediação. 
� Estudo de caso 4: prática simulada. 
� Procedimentos – Facilitação de Diálogos.  
� Estudo de caso 5: prática simulada. 
� Orientações para o próximo módulo. 

 
Módulo IX 
 

� Instalação do círculo: reunião, comentários, abertura. 
� Políticas Públicas e Construção de Consenso. 
� Redes de convivência e de cooperação. 
� Etapas e procedimentos na Construção de Consenso. 
� Estudo de caso 6: prática simulada. 
� Orientações para o próximo módulo. 

 
Módulo X 
 

� Instalação do círculo: reunião, comentários, abertura. 
� Estudo de caso 6: prática simulada - continuação. 
� Processos Circulares: metodologia e aplicação. 
� Consolidação do conhecimento. 
� Avaliações. 
� Celebração e diplomação. 

 
 

 


